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Youth and digital technology in Jamaica
There  is  great  potential  for  digital  media  to  address  some  of  the




her  most  recent  work  explores  youth  and  childhood  experiences  to
digital media in the Caribbean. [Header image credit: E. Parker, CC BY­
NC 2.0]
I  set  out  to  explore  the  relationship  of  young  people  to  digital  media  in  Jamaica,  the  largest
English­speaking  Caribbean  Island.  I  also  wanted  to  look  into  the  role  that  parents  play  in
navigating  their  children’s  digital  media  lives.  So  I  sent  out  questionnaires  to  pupils  and  their
parents/guardians,  and  interviewed  high  school  pupils  ages  10  through  16  from  two  schools  in
Kingston, Jamaica.
Digital media devices
Although  Jamaica  has  significant  income  inequality,  most  young  people,  irrespective  of  their
demographic, said  that  they owned a mobile phone. Mobile phone use on  the  island  is high, at
over 100%, indicating that there is more than one mobile phone per individual on the island. When
asked  about  what  devices  they  use  most  to  go  online,  the  majority  said  that  they  use  their
smartphones, because these give them greater freedom, flexibility and secrecy – all of which are






just  over  1 million  Facebook  users  in  Jamaica  (out  of  a  population  of  2.9 million),  with  current




figures  indicating  that  over  one­third  are  under  24.  The  pupils  mentioned  that  if  they  are  not
actively engaged with either Facebook or Instagram, they feel left out. One male pupil stated, “It is
like you  just do no exist  in  the world anywhere  if you are not on FB [Facebook].” Facebook and
Instagram  offered  the  young  people  a  chance  to  create  their  identity;  as  one  female  stated:  “It
gives me freedom to be and say what I really want to.”
Most of the young people expressed great peer pressure to be active on Facebook, and felt that
they had no choice  if  they wanted  to be accepted by  their peers, an observation  that  resonates
with Marcia Forbes’ research findings in a study investigating youth engagement in social media in
the US, Trinidad, Dominica and Jamaica.
The  young people who were politically  active mentioned  that  they use Facebook extensively  to
motivate  other  young  people,  who  would  normally  not  be  accessible,  in  making  decisions  that
would  affect  their  future.  Those  who  spend  a  lot  of  time  on  YouTube  use  it  to  see  what  other



























of  parents  of  those  children  under  12  felt  that  they  had  little  control  or  influence  over  their











March 9th, 2016 | Around the world, Featured | 0 Comments
This notion of disempowerment was expressed by many of  the parents. The majority also  felt a
strong need to protect their children online, but were unaware of how to do so. (This feeling was
also shared by  the parents  in Daniel Kardefelt­Winther’s  recent post about parental  influence  in
Sweden.) Parents in Jamaica wanted to initiate a discussion, as Anthea Henderson suggested in
another  recent  blog  post,  but  several  parents  indicated  that  they  were  too  embarrassed  or
ashamed to bring it up.
A platform for parents
This  exploratory  study  indicates  the  great  potential  for  digital  media  in  addressing  some  of
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